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https://www.youtube.com/watch?v=ZAiEPUu0iO4


¿Sabían ustedes que la venta de navidad y época escolar 

representa casi un 50% de la facturación anual de la 

empresa?



1.  Ser el nexo comercial entre las grandes tiendas y 
nuestra empresa. 

2. Otorgar el mix y cargas adecuadas, junto a las 
mejores oportunidades de precio.

3. Apoyar la gestión comercial en tiendas (nuevos 
espacios, quiebres de stock, corners, etc)

4. Porque junto al área de producto, planificación y 
marketing hemos trabajado largos meses para darles 
el mix optimo para que puedan alcanzar sus 
objetivos.

La cadena es tan fuerte como el eslabón mas debil. 

OBJETIVOS



IMPORTANCIA DE UNA BUENA COMUNICACION

http://www.youtube.com/watch?v=_4tr_jalNHI
http://www.youtube.com/watch?v=_4tr_jalNHI


¿Quién es responsable de cada negocio?

Maleteria Carteras Tecno Escolar

Falabella JD PS (solo internet) JD JD

Paris JD PS JD JD

Ripley PS PS JD PS

La Polar JD PS PS PS

Hites PS PS PS

Wallmart JD JD

Corona PS

Dijon PS

Tricot PS

Jonhsons JD

COMPRA DIRECTA JD: JUAN DIEGO

CONCESION PS: PAULA SERPELL

DIRECTA + CONCESION

SOLO 

ESCOLAR



¿Cómo fue 

la NAVIDAD 

pasada?



Revista y plan de medios Navidad:

Maleteria
-Paris. Revista destacando exclusiva
-Ripley. Revista destacando exclusiva

Tecno
-Falabella. Revista

Carteras
-Paris. Plan de medios mostrando las Apuestas
-Ripley. Plan de medios mostrando las Apuestas

NAVIDAD



..\..\..\CLIENTES 

GRANDES\RIPLEY\SECRET\CADENA\I2019\PLAN DE 

CATÁLOGO MAMÁ (1).pdf

EJEMPLO PLAN DE MEDIOS

CAMPAÑA MAMA EN RIPLEY

../../../CLIENTES GRANDES/RIPLEY/SECRET/CADENA/I2019/PLAN DE CATÁLOGO MAMÁ (1).pdf


NAVIDAD APUESTAS



NAVIDAD APUESTAS
POP 1



NAVIDAD APUESTAS
POP 2



NAVIDAD APUESTAS
POP 3



NAVIDAD APUESTAS
POP 4 (SE CAMBIA LA FECHA DEL 15 DE NOV AL 31 DE DIC



NAVIDAD APUESTAS
POP 1



NAVIDAD APUESTAS
POP 2



NAVIDAD APUESTAS
POP 3 (SE CAMBIA LA FECHA DEL 15 DE NOV AL 31 DE DIC



NAVIDAD APUESTAS
POP 1



NAVIDAD APUESTAS
POP 2



NAVIDAD APUESTASPOP 1



NAVIDAD APUESTASPOP 2



• Varios tipos de muebles
• Mix muy amplio, desorden en la exhibicion
• Falta de diferenciación con respecto a Secret
• Algunas promotoras no lo ofrecen
• Uso de Xtrem Girl y Secret Casual

SITUACION ACTUAL



• Se va hacer un solo mueble bajo la marca Xtrem (muere 
Secret Casual y Xtrem Girl)

• Se acoto el mix
• Evaluando un plan de incentivos para vendedoras

PLAN ACCION





Comentarios Varios

Nueva maleta American Tourister “Stirling” que 
reemplaza a la Bahamas. Maleta Popsoda
reemplaza a Shirley

Quiebres en Octolite, Fortress

Ingreso de nuevas maletas Xtrem en Ripley

Nuevas compradora Ripley Tecno

Nuevos Corner:  maleteria Paris Alto Las Condes y 
Parque Arauco, Hites Puente maleteria y Paris 
Secret Talca



NEW NEW NEW NEW
MALETA STIRLING AMERICAN TOURISTER



NEW NEW NEW NEW
MALETA SAMSONITE POPSODA



TIENDAS CERRADAS NAVIDAD FALABELLA

Tienda Cierre 

ALTO LAS CONDES 50%

A.MAIPU 100%

CONCEPCION 100%

IQUIQUE 100%

QUILPUE 100%

LA CALERA 100%

LA SERENA 100%

LOS ANGELES 100%

MALL CALAMA 50%

MALL COPIAPO 50%

PLAZA EGAÑA 30%

PLAZA NORTE 100%

TALCA 50%

TOBALABA 100%

PUNTA ARENAS 50%

RANCAGUA 50%



¿Cómo les fue con la promoción de la 
almohada de viaje?



BTS 2020



BTS 2020

GGTT % CREC. EXCLUSIVOS DESPACHOS ENVIO MUEBLES NUEVAS TIENDAS OTROS

Falabella 0% NO

4 despachos (Final dic, 18 

Enero, 28 de enero y 5 de 

Febrero)

Santiago y regiones directo a 

tienda 
No hay nuevas tiendas 

No se trabajan los siguientes modelos: 

Journey, Bandit, Bikerfold, Lollapalloza, 

Energy, Shuttle



BTS 2020 

GGTT % CREC. EXCLUSIVOS DESPACHOS ENVIO MUEBLES NUEVAS TIENDAS OTROS

Paris 16% SI

3 despachos (Principio de 

Enero, mediados y final de 

Enero)

SANTIAGO DIRECTO A 

TIENDA Y REGIONES 

CENTRALIZADO

No hay nuevas tiendas 
Lleva todos los modelos e escepción 

de Energy 



BTS 2018 

GGTT % CREC. EXCLUSIVOS DESPACHOS ENVIO MUEBLES NUEVAS TIENDAS OTROS

Johnsons 12% SI 
3 despachos (Final Diciembre, 

mediados y final de Enero)

SANTIAGO DIRECTO A 

TIENDA Y REGIONES 

CENTRALIZADO

ESTAS NO VAN:

Ovalle.

Punta Arenas 

Plaza Vespucio 

No se trabaja modelos de precio 

alto. Giga, Journey, Delta, Linx, 

Coast, Briz, Straps, Soul



BTS 2018 

GGTT % CREC. EXCLUSIVOS DESPACHOS ENVIO MUEBLES NUEVAS TIENDAS OTROS

Wallmart Por definir NO
50% 1 de enero

50% 20 de enero
SE EXHIBEN EN GONDOLAS por definir

Se trabajan marcas Saxoline y Xtrem  

modelos acotados de 1er precio.  

Saxoline 7.990 a 15.990 (trolley) y 

Xtrem 10.990 a  17.990.



BTS 2020 

GGTT % CREC. VTA EXCLUSIVOS DESPACHOS ENVIO MUEBLES NUEVAS TIENDAS OTROS

Ripley 18% NO

3 DESPACHOS. 

50% FINAL DICIEMBRE

30% MEDIADOS DE ENERO.

20% FINALES DE ENERO)

SANTIAGO DIRECTO A 

TIENDA Y REGIONES 

CENTRALIZADO

NO HAY

La 1° OC incluye 100% tiendas 

extremas (Arica, Iquique, 

Antofagasta, Punta Arenas) y 100% 

piloto



BTS 2020

GGTT % CREC. VTA EXCLUSIVOS DESPACHOS ENVIO MUEBLES NUEVAS TIENDAS OTROS

Hites 12% SI

3 DESPACHOS. (50% PRINC. 

ENERO, 30% 3 SEMANA 

ENERO Y 20% 1 DE FEBR)

CENTRALIZADA NO

3 nuevas tiendas Puerto Montt, 

Iquique y Curico. Expo Valparaiso le 

mandaran los saldos que no 

devolvieron las tiendas

Desarrollamos Colección exclusiva de mochilas bajo la marca MONTANA. $12.990 

JOVEN Y $8990

SI



BTS 2020

 Desarrollamos Colección exclusiva de mochilas bajo la marca MONTANA. 

KID $9.990 (4 estampados) JOVEN $12.990 (8 estampados)



BTS 2020

GGTT % CREC. VTA EXCLUSIVOS DESPACHOS ENVIO MUEBLES NUEVAS TIENDAS OTROS

La Polar 7% SI
4 DESPACHOS (1° DIC, 2 

ENERO Y 1 EN FEBRERO)

SANTIAGO DIRECTO A 

TIENDA Y REGIONES x 

CONFIRMAR

POR CONFIRMAR
En los exclusivos hay mochilas de 

Xtrem colección capsula



BTS 2020

GGTT % CREC. VTA EXCLUSIVOS DESPACHOS ENVIO MUEBLES NUEVAS TIENDAS OTROS

Corona 20% SI

2 DESPACHOS (50% FINAL 

DE DIC Y 50% MEDIADOS DE 

ENERO)

CENTRALIZADA POR CONFIRMAR Gran cantidad de Exclusivos



BTS 2020 

GGTT % CREC. VTA EXCLUSIVOS DESPACHOS ENVIO MUEBLES NUEVAS TIENDAS OTROS

Dijon -15% SI
1 DESPACHO. 100% EN 

DICIEMBRE
CENTRALIZADA POR CONFIRMAR

TIENE MOCHILAS CON PRECIOS MAS 

BAJOS QUE EL SUGERIDO. EJEMPLO 

IMPACT $16.990

Tricot 17% SI
1 DESPACHO. 100% EN 

DICIEMBRE
CENTRALIZADA POR CONFIRMAR



Exclusivos BTS 

MOCHILAS: HANG TAG CON PLASTIFLECHA



Exclusivos BTS 

ASI LLEGO 



Exclusivos BTS 

•PARA CARRO Y PACK. Etiqueta con el nuevo precio para pegar encima del precio del actual pop.



Packs exclusivos BTS 
• RIPLEY:  EXTRAPACK $18.990 (Mochila+lonchera+estuche+botella) 

• PARIS: SUPER PACK $18.990 (Mochila+lonchera+estuche+botella) 

• FALABELLA: ULTRAPACK $18.990 (Mochila+lonchera+estuche+botella)

• RESTO: TRIPLEPACK $15.990 (Mochila+lonchera+estuche)

Ej. Superpack Ej Triplepack



 Fuerte carga de mochila energy en tiendas pequeñas, 
pq el año pasado tenia 5 estampados y este año 8.

 Fuerte carga de impact que este año no tiene joven y 
aumento los estampados de kids.

 Lay out por tienda.

 Falabella viene con el mismo acuerdo con la 
competencia

 Plan de medios

Comentarios



LA IMPORTANCIA DE TRABAJAR EN EQUIPO

https://www.youtube.com/watch?v=nYhliYnTIUo
https://www.youtube.com/watch?v=nYhliYnTIUo



