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PROJETO ROLLOUT – INTRODUÇÃO FC

ALCANCE

• El Proyecto busca reemplazar el Sistema JDEdwards en LatinoAmérica con el ERP 
SAP AFS, Sistema que se ocupa en Samsonite a nivel global.

• El sistema SAP a implementar está basado en el modelo de Samsonite Latam, 
implementado en MX,CO,PA,PE,CL,AR,UY y va a incorporar los requerimientos 
legales y gaps de operación que aplican a Brasil

• Integracion con 3PL(Tecadi), POS, Ecommerce, Nimian(B2B) Mastersaf, 
Bancos,Auditto , Payroll



PROJETO ROLLOUT – INTRODUÇÃO FC

Principales Beneficios del Proyecto

Sinergias de procesos para latam
Ejemplos: Master Data comun, Proceso de auditoria, Servicios compartidos y nuevas funcionalidades
regionales. 
Lo anterior nos permite economias de escala y ser mas eficientes

Sistema WorldClass con best practices
Disaster recovery plan aligned with Global samsonite
Global updates

Mejoras en los costos de OPEX, debido a acuerdos globales

Cloud-based Solution (AWS)

Buen ecosistema de partners en Brazil

Facilidad de integracion (ecommerce/Marketplaces)



PROJETO ROLLOUT – INTRODUÇÃO FC

Factores Críticos de Éxito

• NO es un proyecto de Sistemas (Business First, Technology second..)

• Compromiso de equipo local con el proyecto

• Planificación adecuada y control

• Equipo de trabajo de excelencia

• Simplificación.

• Adaptación máxima posible a modelo SAP global

• Integración



PROJETO ROLLOUT – INTRODUÇÃO FC

Principales Riesgos Mitigacion

Integraciones (POS,Nimian,Tecado,Etc) • Fuerte coordinacion con partners
• Tests potentes con SW de partners

Complejidad de Localizacion Brazil (Taxes and 
Reporting)

• Implementation con partner con amplia
experiencia en Brasil (Escotta)

• Se mantendra TAX & Legal reporting 
Software (Mastersaf), el cual tiene
integracion estandar con SAP

Posible impacto en operacion de Samsonite 
Global

• Realizacion de test de regresion
• Configuracion critica sera revisada con 

Global Samsonite team antes de liberarse
en produccion

• Todas los libros ficales seran manejadas
en Mastersaf

Implementation risks



PROJETO ROLLOUT – INTRODUÇÃO FC

Stage 0

Project 
Preparation

Stage 1

Gap Analysis 
(Business 
Blueprint) 
1month

Stage 2

Realization

3 months

Stage 3

Regresion
Test+Cut over-

Final preparation

2 months

Stage 4

Go live & 
Support

1 month

27/Feb/23 - 03/Mar/23

06/Mar/23 - 03/April/23 

10/Abril/20 - 26/Jun/23

03/Jul/23 - 31/August/23

04/Sep/23 - 30/Sept/23

Project Length:
6 Months Project
1 Month Go Live Support
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ESCOPO: MÓDULOS, PROCESSOS E SISTEMAS CC

SAMSONITE DO BRASIL E SAMSONITE 
FRANQUIAS

SAP ERP, SISTEMAS POS, SISTEMAS 
ECOMMERCE, WHOLESALE, WMS 

TRANSPORTE E IMPOSTOS

PROCESOS FINACEIROS

COMPRAS, LOGISTICA, INVENTARIO E 
REPOSICAO

Duas empresas,  11 cnpj´s Lojas e Centro de Distribuicao

SAP, LINX UX, LINX OMS, NIMIAN, TECADI, AUDITO, 
MASTERSAF DW E DFE.

Plano de Contas, Contas a Pagar, Contas a Receber, 
Contabilidade, Ativos, Bancos, Centro de Custos, Ordens
CO, Analisis de Retabilidade.

PROCESOS COMERCIAIS RETAIL, E-
COMMERCE E  WHOLESALE

Ordens de Compras FGDs, Servicos, Consmo e Ativos
Recepção e Armazenamento, Confirmação Serviços, Notas 
Fiscais e CT-E
Orden de Reposição, Remessas y Notas Fiscais 
Transferências de Lojas

Dados Mestres de Fornecedores, Clientes, Materiais e Precos.
Ingresso Vendas Retail via Interface (ventas, stock e CxC - POS)
Ingresso Ordens Wholesale, Remessas e NFs.
Ingresso Ordens Ecommerce, Remessas e NF-c



ESCOPO: MÓDULOS, PROCESSOS E SISTEMAS CC

MM

MATERIAL MANAGEMENT

SD

SALES AND DISTRIBUTION

FICO

FINANCE AND CONTROLLING

BW/ BIBO

BUSINESS INTELLIGENCE AND OBJECTS

Processo de compras, transferências, inventários, Notas
fiscais de fornecedores.

Processo de vendas wholesale, ecommerce e retail, 
pricing e NF-e. – Ordens – Remessas e Nota Fiscal.

Contas a pagar, contas a receber, contabilidade, ativos, 
bancos, centros de custos, ordens e analisis rentabilidade.

SAP e sistemas anexos Linx UX, Linx OMS, Tecadi, 
Bradesco, Nimian, Mastersaf, Audito.

PO

PROCESS ORCHESTRATION

Relatórios logísticos, comerciais e financeiros.



FASES DO
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FASES DO PROJETO IN

BLUEPRINT01 REALIZAÇÃO02 TESTES 
INTEGRADOS03 GO LIVE04Escotta e Key users

full time
Escotta e Key users

full time

Escotta e Key users
part time

Key users full time
Escotta part time



FASES DO PROJETO

TESTE 
INTEGRADO

Capacitar e preparar o negocio para testar E2E, e aprovar UAT
• Capacitacao a Key users e usuarios finais
• Executar teste E2E e regressao fase 1
• Executar teste E2E UAT fase 2

GO LIVE E 
SUPORTE

• Transporte de Ordens a Sistema de producao
• Validacao de accesos de Roles e Perfiles
• Carga de dados mestres
• Carga de datos transacionais
• Carga de Estoque e contas
• Go-Live e Suporte

BLUE PRINT

Entender e adotar o modelo SAP Latam cubrindo requerimentos legais
• Entender o modelo Brasil e modelo Latam (Datos, Estructura e Processos)
• Verificar os pontos de integracao intermodulos e intersistemas
• Analisar adequacao e levantar GAPs
• Documentar Modelo TOBE
• Aprovar TOBE e Lista de GAPS

REALIZACAO

Construir e Provar os objetos definidos como TOBE.
• Parametrização, Construção de Programas e Integrações
• Documentar configuração e objetos técnicos
• Testar processos individuais e integrações
• Preparar para transporte ordens a sistema de Produção

Shopping Morumbi 

TUMI Iguatemi FL

OUTELT PREMIUM

IN



FASES DO PROJETO IN

2023
Today

Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep

2023

Feb 27 - Sep 8 Projeto Rollout BR

Feb 27 - Mar 3 Preparação Inicial

Mar 6 - Apr 7 BluePrint

Mar 6 - Mar 31 Elaboração do documento

Apr 3 - Apr 7 Aprovação do documento

Apr 10 - Jun 30 Realização (Rollout e Interfaces)

Jul 3 - Jul 21 Treinamento e Testes Integrados Ciclo 1

Jul 24 - Aug 11 Testes Integrados Ciclo 2

Aug 14 – 31 Aug Preparação Final e Go Live

Sep. 4 Go Live e Suporte



PAPÉIS E 
RESPONSABILIDADES



PAPÉIS E RESPONSABILIDADES CG

Patrocinador Gerente do Projeto

Consultores e Partners
Integradores

K-users Global e Regional

• Comunicação clara
• Facilitar a fluidez do projeto
• Gestão dos Recursos
• Reportar Status
• Manter o Escopo
• Construção Cut Over Plan
• Go No Go Meeting

• Mapear Mudanças
• Ter senso crítico nas validações
• Validar a solução implementada
• Realizar os testes E2E e UAT
• Documentar testes
• Carregar datos (ETL)
• Treinar usuários finais

• Decisões estratégicas
• Direcionamento e diretrizes

• Escalonamento de assuntos do projeto
• Go No Go Approval

Consultores:
• Suporte aos k-users

• Documentacao Blue Print e Realizacao
• Acompanhar testes e operação assistida

• Desenvolver, configurar e testar 
unitariamente a solução

Partners integradores: 
• Idem, mas nos seus próprios sistemas



EQUIPES



EQUIPES ALL

Equipe – Escotta

Cristiano Geraldo
Douglas Damini
Isabela Barboza

Jhean Lanski
Lucas Pletsh

Raquel Amaral

SAMSONITE BUSINESS KUSER REGIONAL
• Cesar Mancilla
• Andres Coelho
• Elisa Reyes
• Jose Leon
• Sergio Farias

SAMSONITE BUSINESS  KUSER E USUARIOS BRASIL
• Ricardo Sales 
• Vanessa Gomes
• William Lima
• Camila Daverça
• Douglas Pessoa
• Beatriz Tognete (LINX 

UX)
• Daviano Tamanho
• Evandro Fonseca
• Jéssica Olinda
• Jonatthan Ferreira
• Luis Paulo (OMS LINX)
• Luiz Poleza
• Rodrigo Bezerra

SAMSONITE SPONSORS
• Roberto Guzman
• Nardelli Gedro
• Hudson Manzano
• Carlos Espinoza
• Francisco Caso

SAMSONITE PROJETO MGT
• Italo Nascimento
• Carlos Canutto
• Maximiliano Lohse
• Nicolas Benavente



Plano 
de 
Comunicação



Plano de Comunicação CG

Semanal

Status

Reuniões Semanais entre as partes interessadas

• Gerentes de projeto

• Time Escotta

• Time Samsonite

Diário

Alinhamentos Diários do projeto.

• Interna Escotta

• Entre Key Users e Escotta

• Teams/Skype/Outlook/Whatsapp



PRÓXIMOS PASSOS CG

BLUEPRINT 
(06/03 a 07/04)

01



PRÓXIMOS PASSOS CG

2023 2023

Today

Week 1 2 3 4 5 6

Mar 6 - Apr 7BluePrint

Mar 6 - Mar 17(Presencial) Reuniões de mapeamento

Apr 3 - Apr 7(Remota) Aprovação do documento

Mar 20 - Mar 24(Remoto) Escrita do BBP com agendas diárias disponíveis dos k-users para dúvidas

Mar 27 - Mar 31(Presencial) Apresentação do BBP e ajustes 



OBRIGADO
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